
もうすぐ長い夏休みが始まりますね！帰省や旅行

などで遠出するという方も多いのではないでしょ

うか。もしかしたら「ヘルプマーク」を身に着けた

方を見かける機会も増えるかもしれません。

Q＆A1５：ヘルプマークについて知りたい！

「外見からはわからなくても配慮を必要とする
方」が、まわりに知らせることで援助を受けや
すくするマークです。

・義足や人工関節を使用している方
・内部障がいや難病の方

など、さまざまな障がいを持つ方はもちろん、
妊娠初期や怪我といった一時的な配慮ニーズ
にも対応しています。

Q:いつ相談すれば良い？

各自治体の福祉課や福祉事務所（自治体によっ
ては、病院や駅などでも）の窓口で配布されてい
ます。代理の方の手続きも可能です。

配布を受けるには窓口での申請手続きが必要で
すが、診断書や障がい者手帳を提示する必要は
なく、決まった基準もありません。

ヘルプマークは2012年に東京都で生まれ、

2017年にJIS規格に採用されました。
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Q：そもそも、ヘルプマークって？

Q：どこで配布されているの？

Q：マークを身に付けている人を
見かけたら、どうしたらいいの？

・電車やバスの中では、席を譲ろう。

外見ではわかりにくいけれど、疲れやすい、同じ
姿勢でいることが困難といった場合があります。

現在では全都道府県で導入され

ています。令和７年３月末時点

で、東京都では約７１万個が配布

されています。



障がい学生支援室 一般教育棟D棟１階
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TEL ：086-251-8553
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今年は世界陸上やデフリンピックが開催される
ことを踏まえ、「障がいへの理解の一層の促進に
取り組むこと」を目的とし、
都は今年５月、７月２０日（JIS規格に採用され
た日）を「ヘルプマークの日」に制定しました。

・駅や商業施設などで、困っている人がいたら
声をかけるなどの配慮をお願いします。

突発的なできごとに対して臨機応変に対応すること
や、立ち上がる・歩く・階段の昇降などの動作が困難
な方もいます。

・災害時は、安全に避難するための支援をお願
いします。

視覚障がい者や聴覚障がい者等の状況把握が難し
い方、肢体不自由等の自力での迅速な避難が困難な
方もいます。

もっと詳しく知りたい方はこちら
※東京都福祉局 ヘルプマーク特設サイト

https://www.fuku
shi1.metro.tokyo.
lg.jp/helpmarkfor
company/

点字セミナー開催

7月23日（水）に、障がい学生支援室ミニセミナー「点字シー

ルを作ってみよう」を開催しました！

参加者の皆さんに点字器や点字テプラ、点字ディスプレイなど

を使って実際に点字を打つ体験をしてもらいました！

点字の名刺やシールを作ったり、点字の絵本を手に取ってみた

りと、みんなで一緒に楽しい時間を過ごすことができました。

▪️セミナーに参加してくれた学生の感想の一部を紹介します！

「今までは点字を見ても“ふ〜ん”で終わっていたけど、実際に
打ったり読んだりすることで、点字にハマりそうです！」

「点字に触ったことはあったけど、読み方を知れて楽しかったで
す。点字器で意外と簡単に打つことができて驚きました。」

「自分で書いた点字を指で触ってみても字と字の境目がわか
らず、訓練が必要だと感じました。」

「実際に点字を見たら読解にチャレンジ
してみようと思います！」
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